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Извещение о проведении открытого запроса предложений на услуги инкассации из терминалов по г. Томску и Томскому району, г. Асино, г. Колпашево.
Данная процедура проводится в соответствии со стандартом, регулирующим деятельность ОАО «Томскэнергосбыт» в области закупок товаров работ и услуг  утвержденным Решением Совета директоров ОАО «Томскэнергосбыт» 15.12.2011, размещенном на сайте http://ensb.tomsk.ru/procurement/.

Более подробная информация указана в Техническом задании заказчика (Приложение №1) к настоящему извещению. Участнику необходимо предоставить предложение на оказание всего объема услуг, в соответствии с Техническим заданием заказчика.

2.Существенные условия Договора:
Реквизиты заказчика услуг: 

Юридический адрес: 634034, Россия, г. Томск, ул. Котовского, д. 19

Почтовый адрес: 634034, Россия, г. Томск, ул. Котовского, д. 19

ИНН/ КПП 7017114680/701701001

ОКПО 77641397

ОГРН 1057000128184

регистрационное свидетельство: серия 70 № 000360906 от 31/03/2005 г.

Р/с  № 40702810100000008850 в ф-ле ГПБ  (ОАО) в г. Томске

К/с № 30101810800000000758

БИК 046902758

Телефон: (3822) 48 47 00

Телефакс: (3822) 48 47 16

Телетайп: 128172 ЗАРЯД
3. Цена и условия договора:
- период оказания услуг: февраль 2014 – декабрь 2014 года;
- цены на оказываемые услуги являются твердыми (фиксированными) и не подлежат изменению в течение всего срока действия договора;

- цены на оказываемые услуги должны быть указаны в рублях РФ с учётом всех налогов (НДС выделяется отдельно), транспортных расходов и т.д., сборов и других платежей, а также включать все скидки, предлагаемые участником.
Предельная (максимально-возможная) стоимость предложения, подаваемого Участником на настоящий запрос предложений не должно превышать: - 272 800 (двести семьдесят две тысячи восемьсот) рублей 00 копеек, без учета НДС.

Источник финансирования закупки: собственные средства.
4. Требования к участникам.

Для принятия участия в процедуре открытого запроса предложений, компания-участник должна соответствовать требованиям к участникам (Приложение №2 к настоящему извещению). Подать заявку может любой участник, соответствующий заявленным требованиям к участникам и способный на законных основаниях оказать требуемые услуги.
5. Основные требования к заявке:

- либо на бумажном носителе, в запечатанных конвертах на русском языке с указанием номера открытого запроса предложений и наименования участника с сопроводительным письмом. Участники должны обеспечить доставку своего предложения нарочно или курьерской почтой по адресу: 634034, г. Томск, ул. Котовского, 19, кабинет 406;

- либо в электронном виде на e-mail: brendel@ensb.tomsk.ru (с указанием в теме сообщения «ТомскЭнСб_31_Инкассация_из_терминалов», предельно-допустимый размер одного сообщения с вложениями 10 Мб).
Дата и время окончания приема предложений: 18 февраля 2014 года, 14:00 (томского времени). Предложения, полученные после окончания указанного срока к рассмотрению приниматься не будут.
Копии закупочной документации размещены на www.ensb.tomsk.ru, , начиная с даты публикации настоящего извещения.
Плата за предоставление закупочной документации не взимается.
Место вскрытия заявок: 634034, г. Томск, ул. Котовского, 19, Актовый зал.

Дата вскрытия заявок: 18 февраля 2014 года, 14:00 (томского времени)

Дата подписания итогового протокола: не позднее 20 февраля 2014 года.

Дата подписания договора победителем процедуры: не ранее, чем через 10 дней со дня размещения итогового протокола.
6. Критерии оценки заявок на участие в процедурах закупки.
1) цена договора, цена единицы продукции;
2) срок поставки товара, выполнения работ, оказания услуг;
3) условия оплаты товара, работ, услуг;
4) функциональные характеристики (потребительские свойства) или качественные характеристики товара;
5) качество технического предложения участника процедуры закупки при размещении заказа на выполнение работ, оказание услуг;
6) квалификация участника процедуры закупки при размещении заказа на поставку товара, выполнение работ, оказание услуг, в том числе:
а) обеспеченность материально-техническими ресурсами при размещении заказа на выполнение работ, оказание услуг;
б) обеспеченность кадровыми ресурсами при размещении заказа на выполнение работ, оказание услуг;
в) опыт и репутация участника процедуры закупки при размещении заказа на поставку товара, выполнение работ, оказание услуг;
г) дополнительные подкритерии, установленные при размещении заказа на выполнение работ, оказание услуг (данный критерий применяется при проведении запроса предложений и конкурентных переговоров);
7) срок представляемых гарантий качества товара, работ, услуг.
При получении от участника заявки с условиями, равными условиям других участников, организатор закупки оставляет за собой право организовать среди участников, соответствующих заявленным требованиям, чьи заявки полностью соответствуют требованиям технического задания заказчика процедуру переторжки. В случае участия в данной процедуре, участник получит возможность добровольно повысить предпочтительность своей первоначальной заявки путём снижения ее первоначальной (указанной в заявке) стоимости и предложить более благоприятные условия оплаты без изменения иных условий заявки.

Настоящий запрос предложений не является процедурой проведения конкурса, и не имеет соответствующих правовых последствий. Организатор закупки имеет право отказаться от всех полученных заявок по любой причине или прекратить процедуру запроса в любой момент, не неся при этом никакой ответственности перед участниками, предоставившими заявки.

По организационным вопросам участнику необходимо обращаться к ведущему специалисту по закупочной деятельности Бренделю Евгению Геннадьевичу, тел: (3822) 48-47-18.

Любые уведомления, письма, предложения, иная переписка и действия председателя, заместителя председателя, членов, ответственного секретаря закупочной комиссии и иных работников заказчика и организатора закупки относительно условий, сроков проведения, предмета настоящей закупки (за исключением информации представленной Участникам закупочной процедуры в виде подписанных протоколов, решений) носят исключительно информационный характер и не являются офертой либо акцептом организатора или заказчика конкурса.
Единственным доказательством для Участника его победы в закупочной процедуре является подготовленный и подписанный протокол о результатах закупки, подготовленный и подписанный в соответствии с требованиями Стандарта организации закупочной деятельности ОАО «Томскэнергосбыт».

В случае возникновения вопросов технического характера, участнику необходимо направить письменный запрос в адрес организатора закупки с обязательным указанием номера запроса предложений.
С уважением,

Генеральный директор 
ОАО «Томскэнергосбыт»
____________________ А.А. Буздалкин
Исп. Брендель Евгений Геннадьевич
Тел. (3822) 48-47-18
Приложение № 1
Техническое задание на проведение закупки услуг

Основание для проведения: Проект ГКПЗ на 2014 год ГКПЗ 2.2.64. Инкассация и прием денежной наличности;

Наименование закупки: оказание услуг по инкассации, обработки и перечислению на счет наличных денег 

из терминалов самообслуживания ОАО «Томскэнергосбыт» на 2014 год

Начальная (предельная) стоимость оказываемых услуг 272800 (Двести семьдесят две тысяч восемьсот)  рублей без НДС.

Техническое задание на оказание услуги по  инкассации, обработки и перечислению на счет наличных денег из терминалов самообслуживания  ОАО «Томскэнергосбыт» на 2014 год

Общие требования (приводятся общие требования к условиям и порядку оказания услуг:

- Оплата услуг осуществляется в форме безналичного расчета путем перечисления денежных средств на расчетный счет  Исполнителя до 30 (тридцатого) числа месяца следующего за месяцем, в котором были оказаны услуги.

- Услуги должны оказываться в полном объеме и с надлежащим качеством. Исполнитель несет ответственность за качественное выполнение возложенных на него работ, за соблюдение правил инкассации наличных денег, их хранения, обработки и перечисления. 

1. Требования к оказанию услуг:

1.1. График оказания услуг: инкассация наличных денежных средств из терминальных устройств осуществляется  по заявкам Клиента

1.2. Перечень и место расположения терминалов  самообслуживания  

	№ п/п
	Наименование и номер объекта, подлежащего обслуживанию
	Место нахождения
	Периодичность оказания услуг

	1
	Терминал № 11301
	г. Томск, пр. Кирова, 37


	По заявке

	2
	Терминал № 11305
	г. Томск, ул. Котовского, 19


	По заявке

	3
	Терминал № 11303
	г. Томск, ул. Герасименко, 1/13


	По заявке

	4
	Терминал № 11760
	с. Богашево, ул. Линейная, 11/5


	По заявке

	5
	Терминал № 11306
	г. Томск, ул. Учебная, 7


	По заявке

	6
	Терминал № 11307
	г. Томск, пр. Ленина, 99


	По заявке

	7
	Терминал № 11308
	г. Томск, пр. Комсомольский, 58стр.1


	По заявке

	8
	Терминал № 11309
	г. Томск, пр. Фрунзе, 86


	По заявке

	9
	Терминал № 11900
	г. Томск, Иркутский тракт, 61к. 2


	По заявке

	10
	Терминал № 11302
	г. Томск, ул. Нарановича, 6


	По заявке

	11
	Терминал № 11315
	г. Томск, ул. Учебная, 34


	По заявке

	12
	Терминал № 11311
	г. Томск, ул. Междугородняя, 28


	По заявке

	13
	Терминал № 11312
	г. Асино, п. Причулымское, ул. Шишкова д.11,а


	По заявке

	14
	Терминал № 11304
	г. Томск, пр. Ленина,  166


	По заявке

	15
	Терминал № 11314
	г. Томск, ул. Бердская, 18


	По заявке

	16
	Терминал № 11317
	г. Колпашево, ул. Ленина, 32, стр. 3, пом 2
	По заявке

	17
	Терминал № 11318
	г. Колпашево, ул. Гоголя, 85


	По заявке

	18
	Терминал № 11319
	г. Асино, ул. им. 370 Стрелковой дивизии, 44


	По заявке

	19
	Терминал № 11320
	г. Асино, ул. Привокзальная, 6


	По заявке


2. Требования к Участникам:

2.1.
Загрузка в терминал опломбированных Исполнителем порожних кассет, приведение терминалов в режим готовности приема наличных денег;

2.2.
Визуальный контроль остатка чековой ленты в принтере терминала и замену роликов чековой ленты;

2.3.
Обработка наличных денег, включающая их сортировку, пересчет, формирование и упаковку, контроль денежных знаков Банка России на соответствие признакам платежеспособности и подлинности;

2.4.
Оперативное реагирование на вызовы Заказчика при обнаружении им неисправности в ЭСО; доставка и сдача обработанных наличных денег в приходную кассу Расчетно-Кассового центра Банка России для последующего перечисления на расчетные счета Клиента.

	Реквизиты банка
	№ счета
	Примечание

	Томский филиал ОАО АКБ "Связь-Банк"

БИК 046902757      

 К/с 30101810500000000757
	40702810900050000823
	Основной счет 

	
	40821810700050000823
	Спецсчет Агента


3.Требования к квалификации Исполнителя 

3.1.
Обеспеченность кадровыми ресурсами: исполнитель   должен обладать кадровыми ресурсами для  безопасного обеспечения инкассации, обработки и перечисления на счет наличных денег.

3.2.
Обеспеченность материально-техническими ресурсами:  исполнитель должен иметь достаточное количество бронированной техники и вооруженных инкассаторов в г. Томске, г. Колпашево, г. Асино для  проведения инкассации;

3.3.
Опыт и репутация: наличие опыта оказания услуг по инкассации не менее 5 (пяти) лет;

3.4.
Лицензии: наличие действующей лицензии на инкассацию, обработку и перечисление на счет наличных денег из терминалов самообслуживания, предусмотренной нормативными актами Центрального банка Российской Федерации.

4.         Сводный и локальный сметные расчеты или калькуляции 


	№ п/п
	Расчет
	стоимость в месяц

руб. без ндс
	стоимость в год

руб. без ндс

	1
	Стоимость инкассации

18*600*2=21600 рублей, 1*1200*2=2400 руб

S=(21600+2400)*11=264000рублей без НДС
	24000
	264000

	2
	Стоимость услуг по приему и пересчету

1000000 рублей /100*0,08%= 800 рублей руб. без ндс

S=800*11=8800 рублей
	800
	8800

	3
	Итого 
	х
	272800




3. График оказания услуг

Начало оказания услуг: февраль 2014г.

Окончание оказания услуг: декабрь 2014 г.

По всем вопросам, касающимся технического задания, обращаться к начальнику отдела экономической безопасности Соловьеву Владимиру Николаевичу, по тел: (3822) 48-47-01, soloviev@ensb.tomsk.ru.
Приложение № 2

Требования к участникам

1. Общие требования к участникам

1. Участник должен обладать необходимыми профессиональными знаниями и опытом, иметь ресурсные возможности (финансовыми, материально-техническими, производственными, трудовыми), управленческой компетентностью, опытом и репутацией; 

2. Участник должен обладать гражданской правоспособностью в полном объеме для заключения и исполнения договора (должен быть зарегистрирован в установленном порядке и иметь соответствующие действующие лицензии на выполнение видов деятельности в рамках договора);

3. Участник не должен являться неплатежеспособным или банкротом, находится в процессе ликвидации, на имущество участника в части, существенной для исполнения договора, не должен быть наложен арест, экономическая деятельность участника не должна быть приостановлена.  

Наличие практического опыта выполнения поставок аналогичной продукции (выполнения аналогичных работ) не менее 2 (двух) лет;

Отсутствие претензий со стороны получателей, к качеству поставленной ранее участником продукции и срокам поставки (заказчиков к качеству выполненных ранее участником работ и срокам выполнения работ).

2. Требования к документам, подтверждающим соответствие участника установленным требованиям

В связи с вышеизложенным участник должен включить в состав своего предложения следующие документы, подтверждающие его соответствие вышеуказанным требованиям:

a) заверенная участником копия свидетельства о внесении записи об участнике в Единый государственный реестр юридических лиц;

b) заверенные участником копии учредительных документов участника в действующей редакции (устав, положения, учредительный договор) со всеми изменениями и дополнениями к ним;

c) заверенные участником копии документов (приказов, протоколов собрания учредителей о назначении руководителя и т.д.), подтверждающие полномочия лица, подписавшего предложение, а также его право на заключение соответствующего договора по результатам запроса предложений. Если предложение подписывается по доверенности, предоставляется оригинал или нотариально заверенная копия доверенности и вышеуказанные документы на лицо, выдавшее доверенность;

d) заверенная участником копия свидетельства о постановке участника на учёт в налоговом органе;

e) копии балансов вместе с отчетами о прибылях и убытках за последний отчётный период с отметкой налоговой инспекции; 
f) заверенные участником копии действующих лицензий на виды деятельности, связанные с изготовлением и использованием предложенных услуг, вместе с приложениями, описывающими конкретные виды деятельности, на которые участник обладает лицензией;

g) документы, подтверждающие соблюдение контрагентом особого порядка совершения крупных сделок и сделок, в совершении которых имеется заинтересованность, установленного ФЗ «Об акционерных обществах» и ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью» (при необходимости);
h) анкета по установленной в настоящей документации форме - (форма 1);

i) справка о выполнении аналогичных (сопоставимых) по характеру и объему оказываемых договоров (документы, подтверждающие надежность и опыт организации участника поставок данного вида продукции) по установленной форме — Справка о перечне и годовых объёмах выполнения аналогичных услуг (форма 2);

2.1. Все указанные документы прилагаются участником к предложению.

2.2. В случае если по каким-либо причинам участник не может предоставить требуемый документ, он должен приложить составленный в произвольной форме справку, объясняющую причину отсутствия требуемого документа, а также содержащую заверения в соответствии участника данному требованию.

Анкета участника (форма 1)

от «____»_____________ г. №__________
Анкета участника

Наименование и адрес участника: _________________________________

	№ п/п
	Наименование
	Сведения об Участнике

	1. 
	Организационно-правовая форма и фирменное наименование участника
	

	2. 
	Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей, чья доля в уставном капитале превышает 10%)
	

	3. 
	Свидетельство о внесении в ЕГРЮЛ (дата и номер, кем выдано)
	

	4. 
	ИНН участника
	

	5. 
	Юридический адрес
	

	6. 
	Почтовый адрес
	

	7. 
	Филиалы: наименования и почтовые адреса
	

	8. 
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)
	

	9. 
	Тел. и факс участника (с указанием кода города)
	


	10. 
	Адрес электронной почты участника
	

	11. 
	Ф.И.О. руководителя участника, имеющего право подписи согласно учредительным документам участника, с указанием должности и телефона
	

	12. 
	Ф.И.О. главного бухгалтера участника
	

	13. 
	Ф.И.О. ответственного лица участника с указанием должности и контактного телефона
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

Справка о перечне и годовых объемах выполнения аналогичных договоров (форма 2)

Приложение 1 к письму о подаче оферты
от «____»_____________ г. №__________

Справка о перечне и объемах выполнения аналогичных договоров

Наименование и адрес участника: _________________________________

	№

п./п.
	Сроки выполнения (год и месяц начала выполнения - год и месяц фактического или планируемого окончания выполнения, для незавершенных договоров - % выполнения)
	Заказчик (наименование, адрес, контактное лицо с указанием должности, контактные телефоны)
	Описание договора (объем и состав поставок, описание основных условий договора)
	Сумма договора, рублей
	Сведения о рекламациях по перечисленным договорам

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	ИТОГО за  полный ___ год
	
	х

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	ИТОГО за  __ квартал ____ года
	
	х

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	ИТОГО за __квартал ___ года и полный ___ год
	
	х


Заказчик рекомендует участникам приложить оригиналы или копии отзывов об их работе, данные контрагентами.
____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
Приложение № 3
Письмо о подаче оферты (форма 2.1)

«_____»____________ 2014 года

№________________________

Уважаемые господа!

Изучив извещение о проведении открытого запроса предложений от «05» февраля 2014 года и сопроводительную документацию к указанному уведомлению, а также принимая установленные в них требования и условия открытого запроса предложений,

________________________________________________________________________,

(полное наименование участника с указанием организационно-правовой формы)

зарегистрированное по адресу:

________________________________________________________________________,

(юридический адрес участника)

предлагает заключить договор на оказание услуг инкассации из терминалов по г. Томску и Томскому району, г. Асино, г. Колпашево
 (краткое описание оказываемых  услуг)

на условиях и в соответствии с техническим и коммерческим предложениями, подготовленными в полном соответствии с требованиями технического задания организатора закупки, являющимися неотъемлемыми приложениями к настоящему письму, на общую сумму:

	Итоговая стоимость предложения без НДС, руб.
	___________________________________

(итоговая стоимость, рублей, без НДС)

	кроме того НДС, руб.
	___________________________________

(НДС по итоговой стоимости, рублей)

	итого с учётом НДС, руб.
	___________________________________

(полная итоговая стоимость, рублей, с НДС)


Настоящее технико-коммерческое предложение имеет правовой статус оферты и действует до «____»_______________________года.

Стоимость предлагаемых услуг является неизменной в течение всего срока действия настоящей оферты.

Приложения к письму о подаче оферты:

1. Техническое предложение на работы (услуги) (форма 2) – на ___ л;

2. Коммерческое предложение (форма 3) — на ____ л;

3 Документы, подтверждающие соответствие участника установленным требованиям  к участникам — на ____ л. (в соответствии с требованиями, установленными в Приложении № 2 к уведомлению о проведении данного запроса предложений).

4 Документы, подтверждающие качество предлагаемой продукции - на ____ л.

____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

Инструкции по заполнению

1. Письмо следует оформить на официальном бланке участника. Участник присваивает письму дату и номер в соответствии с принятыми у него правилами документооборота.

2. Участник должен указать свое полное наименование (с указанием организационно-правовой формы) и юридический адрес.

3. Участник должен указать срок действия своего предложения. 

4. Участник должен перечислить и указать объем каждого из прилагаемых к письму о подаче оферты документов, определяющих суть технико-коммерческого предложения участника.

5. Письмо должно быть подписано и скреплено печатью участника.

Техническое предложение на оказание услуг (форма 2.2)
Форма Технического предложения на оказание  услуг

начало формы

Приложение 2 к письму о подаче оферты
от «____»_____________ г. №__________

Техническое предложение на оказание услуг

Наименование и адрес участника: _________________________________

Здесь Участник в свободной форме приводит свое техническое предложение, опираясь на проект Технического задания на оказание работ в соответствии с требованиями раздела 2).
____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

Инструкции по заполнению

1. Участник приводит номер и дату письма о подаче оферты, приложением к которому является данное техническое предложение.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. В техническом предложении описываются все позиции раздела 2 Технического задания. Участник вправе указать, что он согласен на техническое задание, изложенное в разделе 2, за исключением (если они есть) таких-то изменений (и указать их).

4. Техническое предложение по работам будет служить основой для подготовки приложения к договору. В этой связи в целях снижения общих затрат сил и времени заказчика и участника на подготовку договора данное предложение следует подготовить так, чтобы ее можно было с минимальными изменениями включить в договор.

2. Коммерческое предложение (форма 2.3)

Форма Коммерческого предложения

начало формы

Приложение 2 к письму о подаче оферты
от «____»_____________ г. №__________

Коммерческое предложение 

Наименование и адрес участника: _________________________________

	№ п./п.
	Содержание предложения
	Стоимость предоставления услуг, руб. (с НДС)
	Примечания

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	
	ИТОГО с НДС, руб.
	
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

Инструкция по заполнению

1. Участник указывает дату и номер предложения в соответствии с письмом о подаче оферты.

2. Участник указывает своё фирменное наименование (в т.ч. организационно – правовую форму) и свой адрес.

3. График оказания услуг (форма 2.4)

Форма Графика оказания услуг

начало формы

Приложение 3 к письму о подаче оферты
от  «____»_____________ г.  №__________

График оказания услуг

Наименование и адрес участника: _________________________________

Начало оказания услуг: «___»____________________года.

Окончание оказания услуг: «___»____________________года.

	№ п./п.
	Наименование этапа 

оказания услуг
	График оказания услуг, в неделях с момента подписания договора

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	…

	1. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	
	
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

Инструкции по заполнению

1. Участник указывает дату и номер конкурсной заявки в соответствии с письмом о подаче оферты.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. В данном графике выполнения услуг приводятся расчетные сроки выполнения всех видов услуг в рамках договора, перечисленных в сводной таблице стоимости услуг.

4. Для указания сроков против каждого этапа / подэтапа следует указать какой-либо знак или затемнить соответствующее число граф, например:

	№ п/п
	Наименование этапа
	График выполнения, в неделях с момента подписания Договора

	
	
	…
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	…

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	Услуга 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1 
	Услуга 2.1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2 
	Услуга 2.2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3 
	Услуга 2.3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


График может быть также подготовлен с использованием программного обеспечения управления проектами (типа Microsoft Project и т.п.).

График оказания услуг будет служить основой для подготовки приложения  к Договору. В этой связи в целях снижения общих затрат сил и времени заказчика и участника на подготовку договора данный график выполнения работ следует подготовить так, чтобы его можно было с минимальными изменениями включить в договор.
Приложение № 4
ДОГОВОР  № 

на инкассацию, обработку и перечисление на счет наличных денег 

из терминалов самообслуживания

	г. Томск
	«____»_____________ 201  г.


______________________________________________________________________________________________________________________________________________________, действующего на основании ______________________________________________________, с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Томская энергосбытовая компания», именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице генерального директора Буздалкина Андрея Аленксандровича, действующей  на основании Устава с другой стороны, вместе далее именуемые "Стороны", заключили настоящий договор (далее-Договор) о нижеследующем:

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
 Терминал самообслуживания (иначе - терминал) – программно-аппаратный комплекс Клиента, позволяющий плательщику самостоятельно осуществлять платежи в пользу поставщиков услуг.

 Кассета – устройство для хранения и перевозки денежных средств - валюты Российской Федерации в виде банкнот Банка России, имеющая собственную оценочную стоимость и отличительный признак – ярлык с указанием на ней номера.

Инкассация ценностей – извлечение кассеты из терминалов самообслуживания.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель своими силами оказывает Клиенту услуги по инкассации наличных денег, их хранению, обработке и перечислению на счет, а именно, осуществляет: 

- инкассацию наличных денежных средств из терминальных устройств по заявкам Клиента  (Приложение 2). Заявки направляются Клиентом Исполнителю до 15-00 местного времени дня, предшествующего дню инкассации;

-  загрузка в терминал опломбированных Исполнителем порожних кассет, приведение терминалов в режим готовности приема наличных денег; 

- снятие терминала с охраны Пульта централизованного наблюдения (в дальнейшем «ПЦН») непосредственно перед инкассацией и постановку терминала под охрану ПЦН незамедлительно после инкассации;

- визуальный контроль остатка чековой ленты в принтере терминала и замену роликов чековой ленты;

- обработку наличных денег, включающую их сортировку, пересчет, формирование и упаковку, контроль денежных знаков Банка России на соответствие признакам платежеспособности и подлинности; 

-  доставку и сдачу обработанных наличных денег в приходную кассу Расчетно-Кассового центра Банка России (далее по тексту – РКЦ) для последующего перечисления на расчетные счета Клиента  (далее – расчетный счет Клиента).

	Реквизиты банка
	№ счета
	Примечание

	Томский филиал ОАО АКБ "Связь-Банк"

БИК 046902757      

 К/с 30101810500000000757
	40702810900050000823
	Основной счет 

	
	40821810700050000823
	Спецсчет Агента


1.2. В период между получением и сдачей наличных денег Исполнитель осуществляет их временное хранение в подразделении Исполнителя. 

1.3. Проинкассированные и обработанные наличные деньги Клиента должны быть перечислены на корреспондентский счет не позднее 12-00 (время местное) рабочего дня, следующего за днем инкассации наличных денег, за исключением выявлен​ных при пересчете сомнительных денежных знаков Банка России. 

1.4. Исполнитель осуществляет прием и обработку наличных денег Клиента в соответствии с условиями настоящего Договора, нормативными актами Банка России, ______________________________________________________кассового обслуживания клиентов в части приема проинкассированных наличных денег, их обработки и сдачи в учреждение Банка России и кредитные организации для зачисления (перечисления) на банковские счета клиентов, утвержденным Приказом  ______________________________________________.   

1.5. При выявлении при пересчете наличных денег Клиента сомнительных денежных знаков России, Исполнитель в установленном порядке, сдает их на экспертизу в РКЦ с оформлением заявления и описи.

       Сомнительные денежные знаки, признанные по результатам экспертизы в РКЦ платежеспособными, перечисляются на расчетный счет Клиента.

1.6. Клиент  оплачивает Исполнителю услуги, указанные в п.п. 1.1. и 1.2. настоящего Договора, в размере и сроки, предусмотренные настоящим Договором.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

       2.1. Для согласования условий проведения инкассации, хранения, обработки и зачисления наличных денег и возникающих в процессе работы по настоящему Договору вопросов Стороны назначают ответственных за это должностных лиц:

1. от Исполнителя: 

- 

- от Клиента

2.2. Исполнитель обязан:

2.2.1. Выполнять операции по инкассации ценностей из терминалов Клиента в соответствии с часами доступа  к терминалам, указанными в Приложения № 1 к Договору, выполнять заявки на инкассацию своевременно и в полном объеме в соответствии с Договором и нормативными документами Банка России.

     2.2.2. Выделять необходимое количество вооруженных инкассаторов и специализированных автотранспортных средств для инкассации ценностей и их доставки в Центр пересчета денежной наличности  Исполнителя для обработки.

     2.2.3. Проводить инкассацию и обработку наличных денег Клиента в  соответствии с условиями настоящего Договора, нормативными актами Банка России.

2.2.4. В случае нарушения целостности кассеты, пломбы на ней незамедлительно проинформировать Клиента, по результатам пересчета составить акт произвольной формы  в двух экземплярах, копия которого направляется Клиенту по электронной почте на адрес: soloviev@ensb.tomsk.ru не позднее 10-00 часов рабочего дня, следующего за днем инкассации наличных денег Клиента. 

В случае обнаружения купюр вне кассеты (в полости или механизмах терминала) инкассатором Исполнителя составляется Акт обнаружения отдельных банкнот (Приложение 11), копия которого направляется Клиенту по электронной почте на адрес: soloviev@ensb.tomsk.ru не позднее 10-00 часов рабочего дня, следующего за днем инкассации наличных денег Клиента.

      2.2.5. Совершать все необходимые и возможные в соответствии с законодательством Российской Федерации действия для своевременного перечисления проинкассированных и обработанных наличных денег на корреспондентский счет Клиента не позднее 12-00 (время местное) рабочего дня, следующего за днем инкассации наличных денег Клиента.

      2.2.6. Передавать Клиенту Выписку из реестра проведенных операций по обработке наличных денег проинкассированных и подлежащих перечислению на счет Клиента отделом кассового обслуживания Исполнителя по форме, указанной в Приложении № 3 к настоящему Договору:

            - по электронной почте на адрес: soloviev@ensb.tomsk.ru - не позднее 10-00 рабочего дня, следующего за днем инкассации наличных денег Клиента.

      2.2.7.  Сдавать сомнительные денежные знаки Банка России, выявленные при пересчете наличных денег Клиента, в РКЦ на экспертизу в установленном порядке.

     2.2.8. Страховать инкассируемые и обрабатываемые наличные деньги Клиента.

     2.2.9. Осуществлять контроль и замену роликов чековой ленты в принтере терминала в соответствии со следующими условиями: при каждой инкассации инкассатор осуществляет визуальный контроль остатка чековой ленты в принтере терминала и в случае, если остаток составляет менее 1/3 ролика, производит замену использованного ролика на новый.

     2.2.10. Информировать Клиента  о необходимости пополнения запасов роликов чековой ленты.

2.3. Клиент обязан:

2.3.1. Передать по актам на обслуживание Исполнителю:

- технически исправные терминалы (приложение № .4);

- кассеты к терминалам (приложение №. 5);

- по 1 полному комплекту ключей к каждому терминалу (приложение №.6);

- ключи для вскрытия кассет (приложение №. 7);

- образец отчета об инкассации .

2.3.2. Обеспечить каждый терминал 2 (двумя) кассетами: обе кассеты передаются Клиентом Исполнителю. 

2.3.3. В месте установки терминалов обеспечивать наличие свободных и освещенных подъездных путей, входов и коридоров.

2.3.4. Своевременно, до 15.00 рабочего дня, предшествующего дню инкассации, направлять Исполнителю согласованным каналом связи __________________ заявку на сбор и замену кассет по форме, приведенной в Приложении № 2.

2.3.5. Своевременно и полностью оплачивать работу в размере, определенном настоящим  Договором.  В течение 10 дней сообщать об изменениях своих платежных реквизитов.    

2.3.6. Обеспечивать Исполнителя запасом роликов чековой ленты.

2.4. Стороны обязуются:    

2.4.1. Не сообщать третьим лицам сведения о содержании Договора и выполнении работ по нему, составляющие коммерческую и служебную тайну. К таким сведениям Стороны относят следующие данные:

- сведения о суммах, перевезенных Исполнителем;

- сведения о стоимости услуг Исполнителя по Договору;

- любые сведения о времени и маршрутах перемещения ценностей.

2.4.2. При поступлении информации о возможном слежении за бригадой инкассаторов, о проявлении кем-либо интереса к графику обслуживания, сумме выручки, а также в иных случаях, когда возникает угроза сохранности ценностей немедленно сообщать об этом Исполнителю.

2.4.3. Строго выполнять установленные нормативными документами Банка России правила организации работы с денежными и другими ценностями, связанные с выполнением настоящего Договора.

3. УСЛОВИЯ СБОРА ЦЕННОСТЕЙ

3.1. Условия сбора ценностей изложены в Приложении № 9 "Инструкция по замене кассет из терминала", которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

4. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
     4.1. Клиент  оплачивает услуги Исполнителя, определенные п.п. 1.1 и 1.2. настоящего Договора, по тарифам, указанным в Протоколе согласования цен на инкассацию, обработку и перечисление  наличных денег  (Приложение № 8). 

      4.2. Исполнитель до 5 числа месяца, следующего за отчетным (месяцем оказания услуг), передает Клиенту по электронной почте  Акты оказанных услуг, счета и счета-фактуры, с последующей  досылкой оригиналов почтой в адрес Клиента. Клиент в течение 5-ти (пяти) рабочих дней с момента получения оригиналов указанных документов должен  вернуть в адрес Исполнителя один экземпляр подписанного Акта оказанных услуг либо предоставить мотивированный отказ от его подписания.

В случае если Клиент в течение указанного срока не предъявит Исполнителю подписанный Акт 

оказанных услуг или мотивированный отказ от его  подписания, оказанные Исполнителем услуги 

считаются принятыми, а Акт оказанных услуг – подписанным.

      4.3. Оплата услуг Исполнителя осуществляется Клиентом в течении 30 дней месяца,  следующего за отчетным (месяцем оказания услуг), на основании выставленных  и направленных в электронном виде Акта оказанных услуг, счета. Оригиналы Акта оказанных услуг и Счета-фактуры направляются Исполнителем Клиенту почтой ( п 4.4).

      4.4. При задержке оплаты оказанных услуг свыше 30 дней, Исполнитель вправе приостановить  оказание услуг Клиенту до момента погашения суммы задолженности.

 Днем оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Ответственность Исполнителя за сохранность ценностей наступает с момента снятия терминала инкассаторами Исполнителя с охраны ПЦН и заканчивается в момент зачисления денежных средств на расчетный счет Клиента.

 В случае полной или частичной утраты инкассаторами ценностей Исполнитель несет материальную ответственность в размере суммы недостачи, но не выше суммы, указанной в квитанции о проведении инкассации, с выплатой причинённого ущерба в течение 10 (Десяти) банковских дней с момента принятия страховой компанией решения о выплате.

В случае если страховой компанией в течение 45 (Сорока  пяти) дней с момента возникновения ущерба не принимается решения о выплате или принимается решение о неполной выплате, Исполнитель обязуется в течение 10 (Десяти) банковских дней возместить Клиенту причиненный ущерб.  

5.2. За просрочку оплаты счетов Исполнитель вправе начислить, а Клиент обязан оплатить пени в размере 1/300 ставки рефинансирования от суммы долга - за каждый день задержки, если требование о выплате пени было письменно предъявлено. Неоплата Клиентом пени в течение 3 банковских дней со дня получения требования об оплате считается отказом от уплаты.

·      5.3. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя по Договору обязательств, если неисполнение или ненадлежащее исполнение явились следствием возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших после заключения Договора и препятствующих его исполнению, а именно: землетрясений, наводнений, пожаров, аварий, войн или боевых действий, гражданских беспорядков, забастовок, принятия органом государственной власти или управления правовых актов, прямо или косвенно влекущих невозможность исполнения настоящего Договора, ограничительных действий правоохранительных или иных уполномоченных органов исключающих доступ сотрудникам Исполнителя к месту приема (сдачи) ценностей, либо последствий этих действий, затрудняющих своевременное прибытие сотрудников Исполнителя к месту приема (сдачи) ценностей, а также иных обстоятельств, находящихся вне разумного контроля Сторон.

При возникновении вышеперечисленных обстоятельств срок выполнения обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства, либо на другой срок по согласованию Сторон. О наступлении обстоятельств непреодолимой силы Стороны обязаны незамедлительно, но не позднее, чем на следующий рабочий день информировать друг друга. 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до 31.12.2014 года.

6.2. Договор либо Протокол согласования цены в период его действия может быть изменен и (или) дополнен Сторонами. Сторона, получившая предложение об изменении (дополнении) условий Договора, либо протокола, обязана рассмотреть его и в тридцатидневный  срок сообщить о принятом решении.

6.3. Любая из Сторон вправе досрочно расторгнуть Договор с письменным уведомлением об этом другой Стороны не менее чем за 1 месяц.

6.4. При задержке оплаты услуг свыше сроков, указанных в п. 4.6. Договора, Исполнитель вправе приостановить инкассацию до момента выплаты задолженности, предварительно уведомив об этом Клиента. 

6.5.  При расторжении Договора (либо временном прекращении обслуживания на период свыше 30 дней) Исполнитель в течение 5 дней с момента расторжения либо приостановки инкассации возвращает Заказчику полученные кассеты и ключи  по актам (прил.5,6,7), а в случае их утраты - возмещает их балансовую стоимость.

6.8. Срок для рассмотрения возможных претензий установлен Сторонами в 10 дней.

6.9. Возникшие между сторонами при исполнении условий Договора споры разрешаются Арбитражным судом Томской области. 

6.10. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, первый   находится у Исполнителя, второй - у Клиента.  Неотъемлемой частью настоящего Договора являются:

· Приложение №1 Список  терминалов самообслуживания,

 обслуживаемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ

· Приложение №2 Заявка на сбор, замену и доставку кассет

· Приложение №3 Выписка из реестра проведенных операций по обработке наличных денег клиентов

· Приложение №4 Акт о принятии терминала  на обслуживание

· Приложение №5 АКТ приемки-передачи кассет к терминалам

· Приложение №6 АКТ № приемки-передачи ключей к терминалам

· Приложение №7 АКТ приемки-передачи ключей для вскрытия кассет

· Приложение №8  ПРОТОКОЛ согласования договорной цены 

· Приложение №9   Инструкция по действиям инкассатора при выполнении инкассации денежной наличности из терминалов самообслуживания

· Приложение №10 Техническая инструкция по инкассации денежной наличности из  терминала самообслуживания

· Приложение №11 А К Т установления неисправности терминала

· Приложение №12 АКТ обнаружения отдельных банкнот вне кассеты из терминала самообслуживания расположенного по адресу

· Приложение №13 Акт о недостаче кассет в терминале

· Приложение №14 Уведомления о не распечатке отчета

· Приложение №15 АКТ об отказе в обслуживании терминала

7. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель:


Клиент: Открытое акционерное общество «Томская энергосбытовая компания»

Место нахождения: 634034, г. Томск, ул. Котовского, 19

Почтовый адрес: 634034, г. Томск, ул. Котовского, 19

ИНН 7017114680  КПП 701701001 ОКАТО_69401363000_ОГРН 1057000128184

Расчетный счет № 40702810900050000823 в Томский филиал ОАО АКБ "Связь-Банк"  

Корреспондентский счет 30101810500000000757  БИК 046902757

   Тел.48-47-01 Факс 48-48-34  E-mail: soloviev@ensb.tomsk.ru

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:




	КЛИЕНТ:

	
	· Генеральный директор 

       ОАО «Томскэнергосбыт»

	
	________________ /А.А.Буздалкин/




                                                              Приложение  1

к Договору на инкассацию, обработку и

зачисление на счет наличных денег

от ___ _________ 201_ г. №___________

Список  терминалов самообслуживания,

 обслуживаемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ

	№ п/п
	Наименование и номер объекта, подлежащего обслуживанию
	Место нахождения
	Периодичность оказания услуг

	1
	Терминал № 11301
	г. Томск, пр. Кирова, 37
	По заявке

	2
	Терминал № 11305
	г. Томск, ул. Котовского, 19
	По заявке

	3
	Терминал № 11303
	г. Томск, ул. Герасименко, 1/13
	По заявке

	4
	Терминал № 11760
	с. Богашево, ул. Линейная, 11/5
	По заявке

	5
	Терминал № 11306
	г. Томск, ул. Учебная, 7
	По заявке

	6
	Терминал № 11307
	г. Томск, пр. Ленина, 99
	По заявке

	7
	Терминал № 11308
	г. Томск, пр. Комсомольский, 58стр.1
	По заявке

	8
	Терминал № 11309
	г. Томск, пр. Фрунзе, 86
	По заявке

	9
	Терминал № 11900
	г. Томск, Иркутский тракт, 61к. 2
	По заявке

	10
	Терминал № 11302
	г. Томск, ул. Нарановича, 6
	По заявке

	11
	Терминал № 11315
	г. Томск, ул. Учебная, 34
	По заявке

	12
	Терминал № 11311
	г. Томск, ул. Междугородняя, 28
	По заявке

	13
	Терминал № 12227
	г. Асино, п. Причулымское, ул. Шишкова д.11,а
	По заявке

	14
	Терминал № 11304
	г. Томск, пр. Ленина,  166
	По заявке

	15
	Терминал № 11314
	г. Томск, ул. Бердская, 18
	По заявке

	16
	Терминал № 11317
	г. Колпашево, ул. Ленина, 32, стр. 3, пом 2
	По заявке

	17
	Терминал № 11318
	г. Колпашево, ул. Гоголя, 85
	По заявке

	18
	Терминал № 11319
	г. Асино, ул. им. 370 Стрелковой дивизии, 44
	По заявке

	19
	Терминал № 11320
	г. Асино, ул. Привокзальная, 6
	По заявке


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:




	КЛИЕНТ:

	
	· Генеральный директор 

       ОАО «Томскэнергосбыт»

	
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 2

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

                                                                                                      от ___________ 201_ г. № ______________

Заявка на сбор, замену и доставку кассет

от “___”___________20__ г.

Дата обслуживания: “___”______________20_ г.

Инкассатор: _____________________________________________.

	№

п.п.
	№ терминала
	Адрес терминала
	Время работы
	Фактическое время обслуживания
	Идентификатор инкассации
	Логин


	Пароль
	Вид кассеты
	Старая кассета
	Примечание 

Клиента
	Замечания

Исполнителя

	1
	11301
	г. Томск, пр. Кирова, 37
	Пн. - Сб. 10.00 - 19.00; Вс. 10.00 - 18.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	2
	11305
	г. Томск, ул. Котовского, 19
	Пн. - Пт. 8.00 - 19.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	3
	11303
	г. Томск, ул. Герасименко, 1/13
	Пн. - Вс. 9.00 - 21.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	4
	11760
	с. Богашево, ул. Линейная, 11/5
	Пн. - Вс. 08.00 - 20.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	5
	11306
	г. Томск, ул. Учебная, 7
	Пн. - Вс. 9.00 - 21.00


	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	6
	11307
	г. Томск, пр. Ленина, 99
	Пн. - Сб. 10.00 - 20.00; Вс. 11.00 - 19.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	7
	11308
	г. Томск, пр. Комсомольский, 58стр.1
	Пн. - Вс. 9.00 - 20.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	8
	11309
	г. Томск, пр. Фрунзе, 86
	Пн. - Пт. 10.00 - 20.00; Сб. - Вс. 10.00 - 19.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	9
	11900
	г. Томск, Иркутский тракт, 61к. 2
	Пн.- Вс. 10.00 - 20.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	10
	11302
	г. Томск, ул. Нарановича, 6
	Пн. - Вс. 8.00 - 21.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	11
	11315
	г. Томск, ул. Учебная, 34
	Круглосуточно
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	12
	11311
	г. Томск, ул. Междугородняя, 28
	Пн. - Вс. 10.00 - 20.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	13
	12227
	г. Асино, п. Причулымское, ул. Шишкова д.11,а
	Пн. - Вс. 10.00 - 20.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	14
	11304
	г. Томск, пр. Ленина,  166
	
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	15
	11314
	г. Томск, ул. Бердская, 18
	Пн. - Пт. 9.00 - 18.00; Сб. 9.00 - 15.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	16
	11317
	г. Колпашево, ул. Ленина, 32, стр. 3, п. 2
	Пн. - Вс. 9.00 - 21.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	17
	11318
	г. Колпашево, ул. Гоголя, 85
	Пн. - Вс. 9.00 - 24.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	18
	11319
	г. Асино, ул. им. 370 Стрелковой дивизии, 44
	Пн. - Вс. 8.00 - 22.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	

	19
	11320
	г. Асино, ул. Привокзальная, 6
	Пн. - Вс. 6.00 - 19.00
	
	
	
	
	
	CashCode SM
	
	


От Клиента: _______________________________________(ФИО)

ИСПОЛНИТЕЛЬ



                                                                          

КЛИЕНТ 

	___________________ /__________________/                                                                             
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение №3

к Договору на инкассацию, обработку и перечисление на счет

наличных денег от ____________201_г.. № _____________

Выписка из реестра проведенных операций по обработке наличных денег клиентов

____________________________________________________________________________________________________________________

«___» ____________ 2013 г.

	Дата сдачи сумок с наличными деньгами клиентом
	Наименование клиента
	№

сумки*
	Источник поступления наличных денег 
	Сумма по препроводительной ведомости 0402300

 (руб., коп.)
	Фактическая сумма 

 (руб., коп.)
	Сумма излишка

 (руб., коп.).
	Сумма недостачи 

 (руб., коп.)
	Сомнительные денежные знаки

	
	
	
	
	
	
	
	
	Сумма сомнительных денежных знаков 

 (руб., коп.)
	реквизиты  каждого сомнительного денежного знака **

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Итого
	
	
	
	
	
	


__________________________________________

· * В случая приема поврежденной сумки и выявления в ней излишка, недостачи, имеющего признаки подделки денежного знака, неплатежеспособного денежного знака, не имеющего признаки подделки, указываются дата и номер акта пересчета наличных денег.

Контролер-кассир                  

	
	
	
	
	

	(наименование должности)
	
	(личная подпись)
	
	(фамилия и инициалы)




Начальник отдела кассового 

обслуживания                    

	(наименование должности)
	
	(личная подпись)
	
	(фамилия и инициалы)




                                                                        ИСПОЛНИТЕЛЬ



                                                                          

КЛИЕНТ 

	___________________ /________________/                                                                             
	________________ /А.А.Буздалкин/





Приложение 4

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от ____________ 201_ г. № _____________

· Акт о принятии терминала  на обслуживание

Настоящий акт составлен в том, что «_____» __________________ 2013г. представитель _______________ ____________________________________________________________________
сдал, а представитель ИСПОЛНИТЕЛЯ _________________________________________________ 

принял на обслуживание терминал______________________  № __________,  расположенный по адресу:  ____________________________________________________________________________.


1. Техническое состояние – рабочее / не рабочее (ненужное вычеркнуть)

2. Приняты ключи:

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

№ ___________  -  № _____________

Принял:
Сдал:

Исполнитель





Клиент

	___________________ /_____________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




М.п.






М.п.

Приложение №5

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от ______________ 201_ г. № ______________

АКТ

приемки-передачи кассет к терминалам

г._________________                                                     

             «___»________________г.

_______________________________________________________________________), далее именуемый «Исполнитель», в лице инспектора по организации инкассации и перевозке ценностей  _________________________________, действующего на основании удостоверения __________________________________________________________________________________________________, выданное ___________ г., и_______________________» , далее именуемый «Клиент», в лице _____________________ _______________________, составили Акт о нижеследующем:

1. Клиент передал, а Исполнитель принял  кассеты по терминалам для опломбирования в количестве ___ (___________) штук со следующими серийными номерами:

	№ по порядку
	Серийный номер кассеты

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


2.  Акт составлен в двух экземплярах.

Исполнитель




    Клиент

	___________________ /______________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 6

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от __________ 201_ г. № ____________

АКТ № 

приемки-передачи ключей к терминалам

г. _________________________                                           «____»    ___________  20__ года

__________________________________________________________________________________________ далее именуемый «Исполнитель», в лице инспектора по организации инкассации и перевозке ценностей  _____________________________, действующего на основании удостоверения ______________________________________________________________________________________________________________ ___________ г., и_______________________», далее именуемый «Клиент», в лице ______________________________ ______________________________________________, 

заключили Акт о нижеследующем:

1. Клиент передал, а Исполнитель принял ключи к терминалам в количестве ___ (_____) штук со следующими серийными номерами:

	№ по порядку


	Лог. № терминала
	Адрес установки терминала
	№ комплекта ключей

	1. 
	11301
	г. Томск, пр. Кирова, 37
	

	2. 
	11305
	г. Томск, ул. Котовского, 19
	

	3. 
	11303
	г. Томск, ул. Герасименко, 1/13
	

	4. 
	11316
	с. Богашево, ул. Линейная, 11/5
	

	5. 
	11306
	г. Томск, ул. Учебная, 7
	

	6. 
	11307
	г. Томск, пр. Ленина, 99
	

	7. 
	11308
	г. Томск, пр. Комсомольский, 58стр.1
	

	8. 
	11309
	г. Томск, пр. Фрунзе, 86
	

	9. 
	11310
	г. Томск, Иркутский тракт, 61к. 2
	

	10. 
	11302
	г. Томск, ул. Нарановича, 6
	

	11. 
	11315
	г. Томск, ул. Учебная, 34
	

	12. 
	11311
	г. Томск, ул. Междугородняя, 28
	

	13. 
	12227
	г. Асино, п. Причулымское, ул. Шишкова д.11,а
	

	14. 
	11304
	г. Томск, пр. Ленина,  166
	

	15. 
	11314
	г. Томск, ул. Бердская, 18
	

	16. 
	11317
	г. Колпашево, ул. Ленина, 32, стр. 3, п. 2
	

	17. 
	11318
	г. Колпашево, ул. Гоголя, 85
	

	18. 
	11319
	г. Асино, ул. им. 370 Стрелковой дивизии, 44
	

	19. 
	11320
	г. Асино, ул. Привокзальная, 6
	


2. Акт составлен в двух экземплярах.

Исполнитель




    Клиент 

	___________________ /__________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 7

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от _____________ 201_ г. № _______________

АКТ

приемки-передачи

ключей для вскрытия кассет

г._________________                                                     

             «___»________________г.

__________________________________________________________________________________________, далее именуемый «Исполнитель», в лице инспектора по организации инкассации и перевозке ценностей  __________________________________, действующего на основании удостоверения __________________________________________________________________________ выданное ___________ г., и
________________________ далее именуемый «Клиент», в лице __________________, 

заключили Акт о нижеследующем:

1. Клиент передал, а Исполнитель принял ключи для вскрытия кассет в количестве ___ (________) штук.

2. Акт составлен в двух экземплярах.

Исполнитель




    Клиент 

	___________________ /_____________ /
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 8

к  договору на инкассацию,

обработку и перечисление на счет наличных денег

от ___________ 201_г. № ______________

ПРОТОКОЛ
согласования договорной цены 
г. Томск                                                                                                                                                                     «_____» _____ 2013 г.

_______________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________________________________________________________, и 

           Открытое акционерное общество «Томская энергосбытовая компания», именуемый в дальнейшем «Клиент», в лице генерального директора Буздалкина Андрея Александровича, действующей на основании Положения о филиале и доверенности № Д-10/1570 от 08.12.2010,, с другой стороны,   вместе именуемые "Стороны", пришли к соглашению о следующих размерах договорной цены за услуги Исполнителя и порядку расчётов по Договору от  «____» ______ 2013г.
1. Протокол согласования договорной цены 
	№ п/п
	Наименование и номер объекта, подлежащего обслуживанию
	Место нахождения
	Ориентировочная сумма инкассации денежной наличности в месяц
	Тариф за обслуживание 

(без учета НДС)

	1
	Терминал №11301,

11305,11303,11306,

11307,11308,11309,

11310,11302,11315,

11311 ,11304,

11314,11308 
	в г. Томске
	
	.

	2
	Терминал 

№ 11317, 11318
	в г. Колпашево
	
	

	3
	Терминал №11319, 11320, 12227
	в г. Асино
	
	

	4
	Терминал №11316 
	в с. Богашево
	
	

	5
	Пересчет и перечисление на счет клиента инкассированной денежной наличности 


	______ % от пересчитанной Исполнителем и зачисленной на счет Клиента суммы, но не менее _________ рублей за разовую операцию по обработке денежной наличности и перечислению на счет Клиента.

(НДС не облагается)


	КЛИЕНТ:

	· Генеральный директор 

       ОАО «Томскэнергосбыт»

	________________ /А.А.Буздалкин/




                                                                                                                                           Приложение № 9

на инкассацию денежной наличности

из терминалов самообслуживания

                                                                                                        № ________ от «___» ______ 201_ г.

Инструкция по действиям инкассатора

 при выполнении инкассации денежной наличности из терминалов самообслуживания

1. Общие положения

1.1. Инструкция разработана с целью регламентации действий инкассатора Исполнителя (далее — инкассатора).

1.2. Документ предназначен для инкассаторов, выполняющих замену кассет на терминалах  и обязателен для выполнения.

1.3. Инкассатор допускается к самостоятельной работе с терминалами  только после ознакомления под роспись с данной инструкцией.

1.4. До сведения инкассатора доводится информация под роспись о нормах ответственности за разглашение сведений, которые могут привести к утрате или хищению материальных ценностей.

1.5. Инкассатор руководствуется в своей работе положениями настоящей Инструкции, внутренними нормативными актами, приказами и распоряжениями руководства Исполнителя.

1.6. Основной задачей инкассатора является замена, сбор, доставка кассет в кассу Исполнителя.

1.7. Непосредственная работа инкассатора осуществляется по заявкам Клиента на сбор, замену и доставку кассет, которые передаются Исполнителю не позднее 15.00 рабочего дня, предшествующего дню инкассации.

2. Порядок действий инкассатора по инкассации терминала

2.1. Перед убытием на маршрут инкассатор обязан получить у дежурного по Участку  инкассации под роспись:

 - Порожние кассеты,  опломбированные пломбой Клиента (заверенной подразделением инкассации);

 - Заявку (копию) на инкассацию денежной наличности из терминалов самообслуживания, логины и пароли;

 -  Ключи от терминалов.

2.2. По прибытии к терминалу:

  - Произвести внешний осмотр терминала в целях выявления явных признаков возможных неисправностей, дефектов и т.п. В случае подозрения на несанкционированное вскрытие терминала или обнаружения свидетельств такого вскрытия на месте, незамедлительно сообщить об этом дежурному по Участку инкассации. При этом обслуживание терминала не производится.

2.3 В случае, если по техническим причинам не удается установить пустую кассету или закрыть сейф на ключ, инкассатор докладывает дежурному по Участку инкассации, забирает кассеты и продолжает работу на маршруте. Установка пустой кассеты в терминал осуществляется после звонка (заявки) Клиента о проведенном ремонте.

2.4. Заняв место в автомобиле, инкассатор должен сделать отметку в заявке на замену и сбор кассет с указанием времени обслуживания терминала и замечаний по его работе, вложить ключи в папку для ключей и, убедившись в сохранности (наличии) ключей, кассет, документов, следовать далее по маршруту.

2.5.  Все недостатки и неисправности терминалов, выявленные при инкассации (не работает, без отчета, нет бумаги, завис, бьет током и т.п.) по всем объектам записываются в акт установления неисправности (Приложение № 3).

2.6. Передать ключи от терминалов, заявку с внесенными в нее недостатками по терминалам, заверенную своей подписью и пароли дежурному по Участку  инкассации.

3. Действия инкассатора  в кассе Клиента

3.1. Прибыв в  кассу,  инкассаторы предъявляют  кассовому работнику: служебные удостоверения, опломбированные загруженные  кассеты, отчеты о произведенной инкассации  и явочные карточки на каждый терминал. 

3.2. Кассир проверяет: физическую целостность кассет, наличие неповрежденной пломбы и регистрирует  принимаемые кассеты в  журнале учета принятых сумок с денежной наличностью и порожних сумок. В графе  «номера сумок»  указываются номера  принимаемых кассет, в графе «сумма по накладным»  указывается сумма  денежной наличности согласно  отчету о произведенной инкассации или информации Клиента в случаях  невозможности получения отчета.   В  Примечании указывается номер пломбы. 

3.3.  Журнал  учета принятых сумок с денежной наличностью и порожних сумок выписывается в двух экземплярах  один  кассиру, один Инкассаторам. После оформления журнала учета принятых сумок с денежной наличностью и порожних сумок заполняется журнал подтверждений доставки ценностей по каждому терминалу.

3.4.  В случае доставки  кассет  с повреждением  целостности   или  нарушением пломбы, прием таких кассет производится  полистным пересчетом, о  чем составляется акт в двух экземплярах  (Исполнителю и Клиенту). В акте указывается: Дата приема и вскрытия кассеты, ее номер, владелец,   причины вскрытия, где, кем  произведено вскрытие, сумма согласно отчету и сумма фактически оказавшаяся в кассете. Акт подписывается всеми лицами,  присутствовавшими при пересчете.

3.5. Получение  порожних кассет в кассе  производится  у кассового работника  под роспись в  журнале  произвольной формы или  расходном  ордере. Для получения кассет инкассаторы предъявляют служебные удостоверения.  

4. Действия инкассатора при чрезвычайных ситуациях

 4.1. В случае невозможности доступа к терминалу (закрытие объекта, на территории которого тот находится, режимные мероприятия, авария, стихийное бедствие и пр.) инкассатор сообщает об этом дежурному по Участку инкассации и, в соответствии с его указаниями, либо ожидает в автомобиле устранения препятствующих обстоятельств, либо следует далее по маршруту.

4.2. При обнаружении следов вскрытия или попыток вскрыть терминал инкассатор ставит в известность об этом дежурного по Участку инкассации и действует в соответствии с его указаниями.

Дежурный по Участку инкассации доводит эту информацию до начальника Участка инкассации, который  информирует Клиента.

4.3. При возникновении задержки обслуживания терминала по техническим причинам на время более 5 минут инкассатор докладывает о причинах этого дежурному по Участку инкассации, после чего, следуя полученным указаниям, продолжает обслуживание, либо следует далее по маршруту.

5. Ответственность инкассатора

5.1. Инкассатор несет предусмотренную действующим законодательством ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящей Инструкции, за сохранность вверенных ему по работе ценностей и имущества Клиента, в соответствии с действующим законодательством.

6. Отчет  инкассатора

6.1.  После окончания работы инкассатор  прибывает на  участок инкассации и передает дежурному по Участку инкассации 

· копии заявок;

· журнал(ы), подтверждающий  сдачу ценностей  в кассу Исполнителя.

-             ключи;

· «Акты выявленных неисправностей», в которых отмечают все недостатки и неисправности терминалов, выявленные при инкассации. 

6.2. Дежурный по участку  сверяет  фактическое количество сданных кассет по  «Журналам учета принятых сумок» с количеством   заявок  на инкассацию денежной наличности из терминалов самообслуживания, учитывая кассеты,  сданные на хранение и сверяет с данными в журнале подтверждения доставки ценностей. В случае  не соответствия требует от инкассатора объяснений и докладывает начальнику участка.   

6.3.  Пустые кассеты,  опломбированные пломбой и доставленные из кассы Исполнителя, сдаются  дежурному по участку под роспись  в журнале.

	
	КЛИЕНТ:

	
	· Генеральный директор 

       ОАО «Томскэнергосбыт»

	
	________________ /А.А.Буздалкин/



	
	


Приложение № 10


                                                                                                                     на инкассацию денежной наличности 

                                                                                                                           из терминалов самообслуживания

                                                                                                                  № ______ от «___» _____ 201_ г.
Техническая инструкция по инкассации денежной наличности из  терминала самообслуживания
Для проведения инкассации электронного терминала Инкассатор:
1) Подходим к терминалу с правой стороны от его лицевой части;

2) Находим круглое отверстие на правой стенке. Это отверстие замка основной дверцы;

3) Вставляем большой крестообразный ключ в отверстие и далее в замок до упора;

4) Поворачиваем ключ в замке по часовой стрелке на один оборот;

5) Возле отверстия замка основной дверце находится рычаг открытия основной дверцы;

6) Данный рычаг необходимо поднять вверх до упора;

7) Дверца терминала откроется;

8) Справа сверху внутри терминала находится ящик с кассетой;

9) С помощью другого трубчатого ключа с квадратной рукояткой открываем дверцу до ее горизонтального положения;

10) Кассета теперь расположена вертикально;

11) В ее верхней части находятся 2 рычажка, которые разблокируют фиксаторы кассет купюроприемника;

12) Данные рычажки необходимо одной рукой надавить друг на друга и поднять вверх кассету;

13) Система в данный момент проведет инкассацию автоматически  и выдаст чек (данный чек необходимо предоставить в отдел кассовых операций);

14) Забираем заполненную кассету;

15) Вставляем пустую кассету;

16) Сначала задней частью вставляем кассету в пазы купюроприемника;

17) Далее вставляем переднюю часть до характерного щелчка (купюроприемник должен встать в рабочий режим);

18) Закрываем дверцу купюроприемника;

19)  Закрываем основную дверцу (сначала металлический засов, потом замок);

20) Проверяем закрылась ли дверца!? (резким движением засова вверх);

21) Забираем ключи и чек.

Замена бумаги! 

1) При открытой основной дверце выдвигаем принтер на себя;

2) Высовываем бумагу взад принтера с небольшим усилием (бумага не должна остаться в принтере);

3) Убираем остатки бумаги с металлического грифа;

4) Вдеваем новый рулон бумаги на гриф;

5) Конец бумаги вставляем в заднюю часть принтера в плоское горизонтальное отверстие;

6) Принтер должен “увидеть” бумагу и отработать;

7) В результате отработки, принтер должен выдать кусочек отрезанной бумаги;

8) Задвигаем принтер;

9) Закрываем дверь.

	
	КЛИЕНТ:

	
	· Генеральный директор 

       ОАО «Томскэнергосбыт»

	
	________________ /А.А.Буздалкин/



	
	


Приложение №11

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от _____________ 201_ г. № ______________

· А К Т

установления неисправности терминала

г. _______                                                                            «____»__________ 20___г.

· Нами, сотрудниками __________________________________________________________  

_____________________________________________________________________(Ф.И.О.)

составлен настоящий акт в том, что при выгрузке кассеты из терминала № ____________ по адресу: ________________________________ обнаружена следующая неисправность: 

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Примечание:_________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Подписи сотрудников:                _____________           _______________________

                                                       / подпись/                                               /Ф.И.О/

                                                _____________           _______________________

                                                      / подпись/                                                /Ф.И.О./

Приложение № 12

к Договору на инкассацию, обработку

 и зачисление на счет наличных денег

от _____________ 201_ г. № _______________

АКТ

обнаружения отдельных банкнот

вне кассеты из терминала самообслуживания расположенного по адресу: 

_____________________________________________________________________от "____"__________ 20__г.

Настоящий акт составлен в том, что Инкассатором __________________________________  ________________ при изъятии кассеты терминала самообслуживания №_____________________ в свободном доступе за пределами кассеты обнаружены купюры: 

	Достоинство банкнот
	Кол-во банкнот


	Сумма 

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


От Исполнителя: __________________________(ФИО)

Исполнитель





Клиент

	___________________ /_________________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 13 

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от _______________ 201_ г. № ______________

Акт 

о недостаче кассеты в терминале

г. ______________                                                                                   «___» ___________ 20___ г.


При выгрузке кассеты с денежной наличностью, из терминала №________, расположенного по адресу: ___________________                          _________________________, дата «    » _____________ 20__ г., в ___ часов _____ минут, было обнаружено:

· Отсутствие кассеты в терминале.

· Иное (отсутствие терминала на месте, Терминал поврежден, отсутствие отчета).

(нужное подчеркнуть)

Акт составили:

	Сотрудник Исполнителя
	
	
	

	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)

	
	
	
	

	Сотрудник Исполнителя
	
	
	

	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)

	
	
	
	


Руководитель подразделения

            ____________________             ______________________________

М.П.                                                                                         (подпись)                                      (расшифровка подписи)

Исполнитель





Клиент

	___________________ /_________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




Приложение № 14 

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от ___________________ 201_ г. № ______________

Уведомление о нераспечатке отчета

от «___» ___________20__ г.

Дата выгрузки: «___» ___________200_ г.

Настоящим уведомляем, что:

1. При проведении выгрузки терминала не распечатался отчет.

	№ терминала
	Адрес терминала
	Время обслуживания
	Замечания

(замятие бумаги в принтере, отсутствие информации на отчете, неполный отчет и т.п.)

	
	
	
	


2. Кассета №_______________ принята на временное ответственное хра​нение.

От Исполнителя: ________________________(ФИО)

Исполнитель





Клиент

	___________________ /___________/
	________________ /А.А.Буздалкин/





Приложение № 15 

к Договору на инкассацию, обработку

и зачисление на счет наличных денег

от _________________ 201_ г. № ______________

АКТ

об отказе в обслуживании терминала

«___»
 20__ г.                                                 г. __________________

Обслуживание терминала №_________, установленного по адресу _____________________________________________________________________________

______________________, заявка на сбор, замену и доставку кассет №______________, не производилось по причине __________________________________________________ ____________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________.

Дежурный по участку инкассации     ____________________________________________

                                                                                       


(Ф.И.О., подпись)

Старший бригады инкассаторов _________________________________________________

                                                                                       


 (Ф.И.О., подпись)

М.П.  

(Маршрута)

Исполнитель





Клиент

	___________________ /_____________/
	________________ /А.А.Буздалкин/




